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Ustawienia regionalne (Locale)

Zbior cech srodowiska uzytkownika zaleznych od jezyka,
kraju, regionu geograficznego lub zwyczajow kulturalnych

W nomenklaturze informatycznej — zbior informacgji
zwigzanych z miejscem geograficznym lub uwarunkowaniami
kulturalnymi

nazwa i identyfikator uzywanego jezyka

zbior znakow uzywanych w tekstach (skrypt)

zwyczaje kulturalne

okresla: ukfad klawiatury, format daty, czasu, liczb i waluty

W Windows XP obstugiwanych jest 135 zestawow ustawien
regionalnych, w Windows Vista ponad 200



Przyklady ustawien regionalnych

Angielski (US) | Polski Japonski Arabski (ZEA)
Kraj Stany Polska Japonia Zjednoczone
Zjednoczone miraty Arabskie
Jezyk Angielski Polski JaponskKi Arabski
Skrypt Latin Central Europe Kana, kaniji Arabic
Kierunek Lewa 2> prawa Od lewej do Lewa = prawa lub | Od prawej do
pisania tekstu prawej pionowo odwrothie | lewej
Strona kodowa | 1252 1250 932 1256
Symbol waluty | $ Zt Y
Dtuga data January 27, 2004 | 27 stycznia 2004 | EllEEEER¥E
Krétka data 1/27/04 2004-01-27 04/01/27
Format czasu 1:00 pm 13:00 13:00
Kalendarz Gregorianski Gregorianski Gre%oriaﬁski Gregorianski
(zIo alizowany) (zlokalizowany)
Papier U.S. Letter A4 A4
Symbol ; ;
dziesietny
Separator listy |, : , :
Grupowanie , (space) , ,

cyfr




Wspolna kompilacja

Zalety:
zmniejszenie kosztow i problemdw
unikanie warunkowych kompilagcji
jeden kod zrodtowy tworzony przez jeden zespot

mozliwos¢ rownoczesnego rozpoczecia sprzedazy wszystkich
wersji jezykowych

uproszczenie procesu uaktualniania oprogramowania
utatwienie pracy klientow



Globalizacja

Proces tworzenia programu w taki sposob,
by nie byt zalezny od jednego jezyka lub
lokalizacji.



Zalecenia

Uzywac Unicode

Nie stosowac zadnych zatozen zwiazanych z formatem
wyswietlanych danych

Nie ogranicza¢ mozliwosci wprowadzania tekstu poprzez
dostosowanie do jednego sposobu kodowania

Nie uzalezniaC pracy programu od obecnosci wybranej
czcionki

BraC pod uwage mozliwosc uzycia skomplikowanych
skryptow znakowych

Pozwoli¢ uzytkownikowi na wybor jezyka, w ktdrym bedzie
prezentowany interfejs

Zadbac o lokalizowalnosc¢

Zadbac o obstuge innego kierunku wyswietlania tekstow



Unicode

UTF-8
1 bajt dla znakow US-ASCII (U+0000 - U+007F)
2 bajty dla symboli jezykow tacinskich, greckiego, cyrylicy,
armenskiego, hebrajskiego, syryjskiego i thaana (U+0080 -
U+07FF)
3 baijty dla Basic Multilingual Plane

4 bajty dla UFT-16 surrogate pairs

UTF-16
2 bajty na znak
surrogate pairs — pary znakow UTF-16

UTF-32
4 bajty na znak



Unicode w Windows

Windows 95, 98 i Me nie majg wbudowanej obstugi Unicode

Microsoft Layer for Unicode — dodatek umozliwiajgcy
uruchamianie aplikacji opartych na Unicode

Windows NT 3.51 — pierwsza wersja z obstugg Unicode

W Windows NT 4, 2000, XP, 2003 Unicode jest kodowaniem
uzywanym na poziomie systemowym

teksty sg zapisywane w UTF-16

teksty aplikacji nieuzywajgcych Unicode sg konwertowane



Polskie znaki diakrytyczne

a C e 1 n (o] S y 4 y 4
Unicod Dec | 50309 | 50311 | 50329 | 50562 | 50564 | 50099 | 50587 | 50618 | 50620
nicode
Hex | C485 | C487 | C499 | C582 | C584 | C3B3 | C59B | C5BA | C5BC
Dec 177 230 234 179 241 243 182 188 191
1SO-8859-2
Hex B1 E6 EA B3 F1 F3 B6 BC BF
T - Dec 185 230 234 179 241 243 156 9C 191
CP-1250 Hex B9 E6 EA B3 F1 F3 159 oF BF
A (o E L N o) S y 4 y 4
Unicod Dec | 50308 | 50310 | 50328 | 50561 | 50563 | 50067 | 50586 | 50617 | 50619
nicode
Hex | C484 | C486 | C498 | C581 | C583 | C393 | C59A | C5B9 | C5BB
Dec 161 198 202 163 209 211 166 172 175
1SO-8859-2
Hex Al C6 CA A3 D1 D3 A6 AC AF
T Dec 165 198 202 163 209 211 140 143 175
CP-1250 Hex ) C6 CA A3 D1 D3 8C 8F AF




Roznice w ustawieniach regionalnych

Data i kalendarz

Czas

Waluta

Zmiana wielkosci liter

Sortowanie i porownywanie tekstow
Format liczb

Adresy

Rozmiar papieru

Numery telefonow

Jednostki miary



Multilingual User Interface (MUI)

Zbior plikdw z zasobami “Regional and Language Options B
dostosowanymi do réznych
lokalizacji, mozliwy do
zainstalowania w Windows
2000, XP Professional oraz
Vista Enterprise i Ultimate

Daj e m Oz I iWO éC’ Z m i a n y [ ] Ingtall files for E ast Asian languages
j ezy ka i n te rfej S u u 2yt kOW n i ka ar‘age uzed in menus and dislogs

i . v
na poziomie systemowym

ok

Mozt languages ar by default. To inztall additional languages.,
zelect the appropri ;. biow beliaw.




Lokalizowalnosc¢

Zaprojektowanie programu w taki sposdb,
by tworzenie wersji lokalnych byto mozliwe
bez modyfikacji kodu zrédtowego.



Wyodrebnienie zasobow do lokalizacji

Elementy lokalizowane:
menu, komunikaty, okna dialogowe, teksty, obrazki, dzwieki,
elementy paskow narzedzi i paska stanu

Typy tekstow:

elementy interfejsu uzytkownika — muszg zostac
przettumaczone

nazwy czcionek, folderow, uzytkownikow itp. — powinny byc
ttumaczone, ale ostroznie

informacje wykorzystywane podczas Sledzenia pracy programu
— nie muszg byc¢ ttumaczone

teksty, od ktorych zalezy praca programu (nazwy kluczy w
rejestrze, komunikaty wymieniane miedzy modutami itp.) — nie
mogg byc¢ ttumaczone



Potencjalne problemy

Zmiana rozmiaru elementow Ul
Dostosowanie zawartosci kontrolek
Obrazki

Zalecenia dotyczace ttumaczenia:
proste zdania i wyrazenia
zgodnosc¢ z zasadami pisowni

uwzglednianie uwarunkowan
lokalnych i kulturalnych (w tekstach,
obrazkach i plikach multimedialnych)

stosowanie tekstow tatwych w ttumaczeniu
(pod wzgledem technicznym)

zapewnienie poprawnego dziatania systemu pomocy




Lokalizacja

Proces dostosowania programu do
lokalnego rynku.



Lokalizacja

Ttumaczenie

wszystkie teksty, menu, okna dialogowe, przyciski, kreatory,
pomoc, drukowana dokumentacja, opakowanie, etykiety na CD

Itp.

pliki multimedialne (synchronizacja mowionego tekstu)
Dostosowanie do ustawien lokalnych

waluta, adresy, liczby, daty

sortowanie

czcionki

orientacja tekstu od prawej do lewej

Zlokalizowana wersja powinna wygladac i dziatac tak, jakby
zostata stworzona w docelowym miejscu



Elementy podlegajqce lokalizacji

Teksty

Uktad

Grafika i multimedia

Skroty klawiszowe

Czcionki

Zbiory znakow (wprowadzanie i wySwietlanie)
Instalatory, opakowania, etykiety
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Krzysztof Mossakowski

Wydziat Matematyki i Nauk Informacyjnych Poli http://www.mini.pw.edu.pl/~mossakow




Wdrozenia zlokalizowanych aplikacji

Proces instalacji w srodowiskach z innymi ustawieniami
jezykowymi

Proces instalacji w systemie z zainstalowanym Multilingual
User Interface

Funkcjonalnosc aplikacji w srodowisku z innymi ustawieniami
regionalnymi

Proces odinstalowania aplikacji



Obstuga tekstow

Wprowadzanie tekstow w roznych jezykach

Operacja na schowku

Wyswietlanie i drukowania

NiezaleznoSc od czcionek

Teksty w interfejsie uzytkownika

Poruszanie kursorem (szerokosci znakow, orientacja tekstu)
Obstuga znakow zapisanych na dwoch bajtach

Obstuga uzywanego w systemie sposobu kodowania
Rozmiary buforow dla tekstow

Niezalezne od jezyka przechowywanie danych



Wptyw ustawien regionalnych

Uzycie wewnetrznej reprezentacji danych niezaleznej od
ustawien regionalnych
odpowiednio formatowac przed wyswietleniem
Zachowanie charakterystycznych cech ustawien regionalnych
A.M./P.M., nazwy miesiecy, symbol waluty itp.
Niezaleznosc od separatorow
Rozmiar papieru i kopert

Niezaleznosc od systemu metrycznego



Lokalizowalnosc¢

Wyodrebnienie lokalizowanych zasobow

Niezalezne od jezyka uzycie zasobow

Unikanie zaleznosci pomiedzy tekstami

Nazwy plikow niezalezne od jezyka

NiezaleznoSc¢ od rozmiaru czcionki i rozdzielczosci
Poprawne dziatanie elementow niezaleznych od ustawien
Dostosowanie wielkosci elementdw interfejsu

Poprawne dziatanie w innej orientacji (Mirroring)
Lokalizowalnos¢ zasobow innych niz teksty

Dynamiczne tworzenie tekstow

Pobieranie tekstow systemowych (nazwa uzytkownika,
foldery itp.)
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Historia tworzenia wersji jezykowych w programie Microsoft

Word




.NET Framework



Jezyki w .NET Framework

.NET Framework od wersji 2.0 jest dostepny w 24 jezykach,
takze w polskim

Pakiet redystrybucyjny .NET Framework jest pojedynczym
pakietem obstugujgcym wszystkie jezyki
angielska wersja .NET Framework jest zawsze instalowana

Ttumaczenia tekstow uzywanych przez .NET Framework s3
dostepne w .NET Framework Language Packs
w jednym systemie moze byc zainstalowanych wiele rozszerzen
jezykow
aplikacje napisane w .NET bedag uzywaty zasobow z

rozszerzenia najblizszego ustawieniu wtasciwosci
System.Threading.Thread.CurrentThread.CurrentUICulture



Kodowania znakow .NET Framework

.NET Framework uzywa UTF-16

w niektorych przypadkach w wewnetrznych operacjach
uzywany jest UTF-8

Uzycie przestrzeni nazw System. Text do zmiany sposobu
kodowania tekstow

UTF-16 — klasa UnicodeEncoding

UTF-8 — klasa UTF8Encoding

ASCII — klasa ASCIIEncoding

kodowania Windows/ISO — klasa Encoding



Ustawienia regionalne (Locales, Cultures)

Ustawienie regionalne sktada sie z jezyka i opcjonalnie z
regionu

Jest reprezentowane przez
System.Globalization.CultureInfo class

//CultureInfo cultureInfo = new CultureInfo("en") ;
CultureInfo cultureInfo = new CultureInfo("en-GB") ;

string shortDatePattern =
cultureInfo.DateTimeFormat.ShortDatePattern;

string currencySymbol =
culturelInfo.NumberFormat.CurrencySymbol ;




CurrentCulture i CurrentUICulture

Thread.CurrentCulture

Reprezentuje domysine ustawienie regionalne dla wszystkich klas z
przestrzeni nazw System.Globalization

Ma wptyw na wszystkie aspekty zalezne od ustawien regionalnych
(np. formatowanie daty, czasu, liczb, kwot, parsowanie, sortowanie

itp.)
Domyslnie jest zgodne z ustawieniem funkcji Win32
GetUserDefaultLCID

Thread.CurrentUICulture

Reprezentuje ustawienie regionalne uzywane przez metody klasy
ResourceManager

Ma wptyw na ustawianie zasobow wykorzystywanych w interfejsie
uzytkownika, np. tekstow i obrazkow

Domyslnie zgodne z funkcjg GetUserDefaul tUILanguage

Dla kazdego watku wtasciwosci CurrentCulture |
CurrentUICulture muszg byC recznie ustawione

Watki nie dziedzicza tych ustawien



Culturelnfo

Calendar

Culturelnfo

Textinfo

+Calendar
+Comparelnfo
+DateTimeFormat
+MNumberFormat
+OptionalCalendars
+Textinfo

Comparelnfo

NumberFormatinfo

DateTimeFormatinfo

+Calendar




Porownywanie tekstow

Dostepne mozliwosci porownywania tekstow:
Operator == |ub String.Equals
niezalezne od ustawien regionalnych

zalezne od wielkosci liter

String.CompareTo, String.Compare,
String.CompareOrdinal

identycznoSc stwierdzana na podstawie porownania
niezaleznego od ustawien regionalnych

porzadek stwierdzany na podstawie ustawien regionalnych



Zasady tworzenia
graficznego interfejsu
uzytkownika



Interfejs uzytkownika

Interfejs uzytkownika jest czescig komputera i jego
oprogramowania, ktorg ludzie mogg widziec, styszec,
dotykac, mowic do niej lub w inny sposob odbierac oraz nig
kierowac

Wejscie — sposob informowania komputera o potrzebach
uzytkownika

klawiatura, mysz, trackball, palec na ekranie dotykowym, gtos
Wyijscie — sposob przekazywania uzytkownikowi wynikow
obliczen oraz informowania o potrzebach

ekran, gtos, dzwiek



Graficzny interfejs uzytkownika

Podstawowym sposobem interakcji uzytkownika z
komputerem jest urzadzenie wskazujgce

urzadzenie majace zastapic ludzkie rece
Interfejs WIMP: windows, icons, menus, pointers



Zalety systemow graficznych

Symbole moga bycC szybciej rozpoznawane niz tekst
Szybsze uczenie, fatwiejsze zapamietywanie

Bardziej naturalne

Wykorzystujg sygnaty wizualne i przestrzenne

Zwiekszajg poczucie kontroli nad komputerem

Zmniejszajg obawy i nieSmiatosc uzytkownikow

Sg przyjemniejsze w uzyciu

Symbole graficzne mogg zajmowac mniej miejsca niz tekst
Zmniejszajg potrzebe uzycia stow

Zmniejszajg potrzebe pisania na klawiaturze



Wady systemow graficznych

Wieksza ztozonosc¢ definiowania interfejsu
Zmiany w systemie oznaczajg koniecznosS¢ nauki

Brak opartych na doswiadczeniu zalecen dot. tworzenia
interfejsu

Niekonsekwencje w technologii i nazewnictwie

Nie zawsze w petni znany uzytkownikom

Niewielka liczba sprawdzonych symboli graficznych
Niewydajne dla uzytkownikow biegle piszacych na
klawiaturze

Niewydajne dla bardzo zaawansowanych uzytkownikow
Strata czasu poprzez mnogos¢ mozliwosci

Ograniczenia sprzetowe



Ogolne zasady tworzenia
dobrego graficznego
interfejsu uzytkownika



Zachowanie i wyglad kontrolek

Uzytkownik musi by¢ w stanie przewidzie¢ zachowanie
kontrolki na podstawie jej wygladu

Zachowanie wszystkich kontrolek w aplikacji musi by¢ spojne

Jesli aplikacja potrzebuje nowej kontrolki, ktorej zachowanie
bedzie inne niz standardowych, nalezy nadac jej
charakterystyczny wyglad




Spojnosc na poziomie srodowiska

Uzytkownik musi by¢ w stanie przewidzie¢ zachowanie
aplikacji na podstawie wtasnego doswiadczenia z innymi
aplikacji uruchamianymi w tym Srodowisku

ma to zastosowanie do: kontrolek, zachowania myszy, klawiszy
skrotu, pozycji menu oraz symboli graficznych

Nalezy utrzymywac zgodnosc¢ zachowania aplikacji z
wzorcami srodowiska

zgodnosc ze srodowiskiem ma pierwszenstwo przed zgodnoscig
wersji aplikacji dla roznych systemow



Ostrzezenia 1 informacje o btedach

W dobrym interfejsie rzadko zachodzi koniecznosc
ostrzegania uzytkownika i informowania o btedach
wyjatki: problemy sprzetowe (np. btad dostepu do dysku,
utrata potgczenia sieciowego), ostrzezenia przed wykonaniem
nieodwracalnej i potencjalnie niebezpiecznej akcji)
Nalezy tak projektowac interfejs, zeby uniemozliwiac
wprowadzanie niepoprawnych danych lub przynajmniej
sugerowac ich poprawny format
wykorzystac mozliwosci kontrolek (lista, maski w polach
tekstowych itp.)

Uniemozliwi¢ wykonanie akcji w niepoprawnej kolejnosci



Interakcja z uzytkownikiem

Powiadomienia o stanie aplikacji

uzytkownik zawsze powinien wiedziec€ jaki jest stan programu,
zaawansowanie obliczen, ew. zna¢ szacunkowg czasochtonnos¢
obliczen

nalezy tak projektowac interfejs, zeby poczatkujacy uzytkownik
zawsze byt w stanie patrzac na aplikacje domyslec sie jakie
operacje zostaty wykonane

Interakcja na poziomie kontrolek

kontrolki muszg swoim wygladem powiadamiac¢ o wykonanej
akgji (np. wciskanie przycisku, zaznaczanie pola wyboru itp.)



Poznawanie interfejsu poprzez proby

Dobry interfejs uzytkownika zacheca do poznawania go przez
samodzielne prob

samodzielne wykonanie zadania zwieksza zadowolenie
uzytkownika
Zawsze nalezy dac mozliwosc cofniecia i powtdrnego
wykonania akcji bez obawy o poprawnosc¢ danych



Intuicyjnosc interfejsu

Celem jest stworzenie interfejsu, ktory nie potrzebuje
wyjasnienia
dobre aplikacje majg znakomite systemy pomocy

bardzo dobre aplikacje rzadko zmuszajg poczatkujgcych
uzytkownikow do korzystania z pomocy



Dzwieki, kolory, animacje

Dzwieki, kolory i animacje nie zawsze sg mile widziane przez
uzytkownikow
powinny byc uzywane tylko w przypadku, gdy zwiekszaja
szanse uzytkownika na poprawne wykonanie zadania
Nalezy dostosowac sie do standardow Srodowiska

wykorzystac standardowe kolory i dzwieki, wykorzystywac
animacje w podobnych sytuacjach, jak w innych aplikacjach



Ustawienia uzytkownika

Interfejs powinien pomagac uzytkownikowi w dostosowaniu
aplikacji do swoich potrzeb

Aplikacje, ktore mogg byc uzywane przez wielu
uzytkownikow lub moga by¢ uzywane na wielu komputerach
powinny spetniac standardy okreslane przez Srodowisko

sprzetowe mozliwosci obrazu — wielkosc ekranu, rozdzielczosc,
liczba kolorow

uposledzenia uzytkownika

Dopasowanie interfejsu do potrzeb uzytkownika

czcionki, kolory, dzwieki, potozenie i wyglad paskow
narzedziowych, pozycje menu

bardzo pomocne sg predefiniowane schematy



Zachowanie ,modalne”

Modalne zachowanie zmusza uzytkownika do wykonywania
zadan w okreslonej kolejnosci

zmniejsza elastycznosc interfejsu i powoduje zaburzenia w
pracy uzytkownika

Uzycie kreatorow utatwia wykonanie skomplikowanych
zadan, ale zmniejsza elastycznosc interfejsu



Niedostrzeganie interfejsu uzytkownika

Bardzo dobry interfejs jest rzadko dostrzegany przez
uzytkownikow
uwaga uzytkownikow jest skupiona na zadaniu, a nie na

elementach interfejsu uzytkownika, ktorych wykorzystanie jest
konieczne do wykonania tego zadania
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